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謝謝你接受與我面談的請求。
嗨，詹姆斯， 

FAIRWORK.GOV.AU
我想談談我沒有工資單的問題， 

個拿到多少工資的紀錄。
我擔心自己沒有一 

嗯...
 

 這只是一家小企業
， 

我們不需要給 

你發工資單。

你與老闆交談
有困難嗎？

你和老闆談論工作問題看似很難，但也不是必然的。 

她是琳達。 
琳達是一名國際學生，在咖啡室做兼職工作。她喜歡這份工作，但從未收過工資單。琳達擔心
自己沒有工資和工作時數的紀錄。她知道這是不對的，因此她決定與老闆詹姆斯交談。
看看琳達如何將困難的對話變成一個好的結果！

琳達做了甚麼？
-  琳 達 完 成 了 公 平 工 作 申 訴 

專 員 公 署 的 網 上 課 程，該 課 
程介紹如何與僱主進行對話。 
課 程 在 網 站 上 提 供 ： 
www.fairwork.gov.au/learning

-  她還對自己想討論的要點做了 
一些研究。 

-  然後，她與老闆預訂傾談的時
間。

琳達做了甚麼？ 

-  琳達聆聽了老闆的話，了解他的
想法。 

www.fairwork.gov.au/learning
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詹姆斯，所有企業都需要發工資單，即使很小的也需要，那是法律。

我從公
獲得了一些
在他們的

工作
權利

平工作申訴專員公署那裏
有關我的工作權利的資訊，
網站上也有為僱主提供的
詳細資訊。

後
來

琳達，我們
犯錯了。

我會準備好你的工資單，從現在起，所有員工都將獲發工資單。

謝謝，太棒了，詹姆

斯！感謝你今天抽出

寶貴時間和我談話。

琳達做了甚麼？
琳達知道了自己的權利，並準備
了一個與老闆討論的解決方案。

琳達做了甚麼？
琳達對結果感到滿意。

她感謝老闆抽出時間和她談話，
並找出解決方案。

對於琳達來說，這是一個很好的結果，但是解決工作上的問題可能往往並不那麼容易。
如果你或你認識的人在工作中遇上問題而又需要更多幫助，請瀏覽網站 fairwork.gov.au/internationalstudents。 
你還可以聯繫你的教育提供者屬下的學生支援服務部或社區法律中心。

記住在工作上進行困難對話的ABC三點。 

A B C
時刻做好準備 

自己進行研究、了
解實情、並準備好
筆記。

預訂時間 

和老闆要求定出一
個時間來討論你的
問題。 

良好溝通 

聆 聽、保 持 冷 靜、
並 與 老 闆 一 起 尋
求解決方案。




Accessibility Report



		Filename: 

		7p-conversation-starters_TC_LOWRES.pdf






		Report created by: 

		melanie


		Organization: 

		





 [Personal and organization information from the Preferences > Identity dialog.]


Summary


The checker found no problems in this document.



		Needs manual check: 0


		Passed manually: 2


		Failed manually: 0


		Skipped: 1


		Passed: 29


		Failed: 0





Detailed Report



		Document




		Rule Name		Status		Description


		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set


		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF


		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF


		Logical Reading Order		Passed manually		Document structure provides a logical reading order


		Primary language		Passed		Text language is specified


		Title		Passed		Document title is showing in title bar


		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents


		Color contrast		Passed manually		Document has appropriate color contrast


		Page Content




		Rule Name		Status		Description


		Tagged content		Passed		All page content is tagged


		Tagged annotations		Passed		All annotations are tagged


		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order


		Character encoding		Passed		Reliable character encoding is provided


		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged


		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker


		Scripts		Passed		No inaccessible scripts


		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses


		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive


		Forms




		Rule Name		Status		Description


		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged


		Field descriptions		Passed		All form fields have description


		Alternate Text




		Rule Name		Status		Description


		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text


		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read


		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content


		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation


		Other elements alternate text		Passed		Other elements that require alternate text


		Tables




		Rule Name		Status		Description


		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot


		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR


		Headers		Passed		Tables should have headers


		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column


		Summary		Skipped		Tables must have a summary


		Lists




		Rule Name		Status		Description


		List items		Passed		LI must be a child of L


		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI


		Headings




		Rule Name		Status		Description


		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting







Back to Top
