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दि रा लिवे ललए मेलाकात केम्स, मु जेहे
 ललए धन्यवाद।  केस्वीकार करिे

FAIRWORK.GOV.AU 
 बात  में बारे के लमलिेस्लिप िहवी ं अपिवी पेमैं
कर  इस बात को लेकरिा चाहतवी थवी। मैं

 में  बारेति के वे वाले लमलिेझे लक मुलतत हूँलचं
 है।  िहवी ं पास कोई ररकॉर्डमेरे

हम्म ... 

हमारा व्यवसाय छोटे 
, हमें  आकार का है 

 कवी िेस्लिप दे आपको पे
 है। आवश्यकता िहवी ं

क्या आपको अपने बॉस से बयात 
करने में कठिनयाई हो रही है? 

कार्यस्थल में ककसी समस्ा के बारे में बात करना ककिन लग सकता है, 
लेककन ऐसा होना नही ं चाकहए। 

लल ंरा स े लमल ें। 

कलंडा एक अंतरराष्ट् ीर छात्ा है जो एक कै फे में अंशकाकलक रूप से कार्य करती है। उसे अपना कार्य बहुत पसंद है, लेककन उसे कभी भी 
दी गई। कलंडा इस बार कतत ह कक उसक पास अपने वेतन और कार्य क  का कोई ररकॉड  ह  कक पेस्लिप नही ं े  में कचं ै े े  घंटो ं ्य नही ं ै। उसे पता है 

रह सही नही ं ै ैह, इसकलए वह अपने बॉस जेम्स से बात करने का कनर्यर लेती ह। 

रहाँ कदखारा गरा है कक कलंडा ने एक ककिन मुदे् पर चचा्य को अचे् पररराम में कै से बदल कदरा! 

ठिंडया ने यहयँा क्या ठकयया? 

–  कलंडा ने कनष्पक्ष कार्य लोकपाल  
(Fair Work Ombudsman) 
का ऑनलाइन कोस्य पूरा करके रह 
सीखा कक कार्य–कनरोक्ा के सा्थ बात 
कै से की जाए। रह कोस्य वेबसाइट  
www.fairwork.gov.au/learning 
पर उपलब्ध है। 

–  उसने ऐसे प्रमुख कबंदुओ ंके बारे में 
खोजबीन भी की, कजनके कवषर पर वह 
चचा्य करना चाहती ्थी। 

–  कफर, उसने अपने बॉस के सा्थ बात 
करने के कलए समर कनरक् ककरा।ु 

ठिंडया ने यहयँा क्या ठकयया? 

–  कलंडा ने अपने बॉस की बात सुनकर 
पता लगारा कक वे क्ा सोच रहे ्थे। 

www.fairwork.gov.au/learning
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जेम्स, सभवी व्यवसायो ंको पेस्लिप देिाआवश्यक है, यहाूँ तकलक छोटे व्यवसायों कोभवी। यहवी कािूि है। 

मेरे पास
बारे में लिष्प
Ombudsman)

वेबसाइट
अलध

काय्डसथलमें अलधकार 

अपिे काय्डसथल अलधकारो ंके
क्ष काय्ड लोकपाल (Fair Work

से प्ाप्त जािकारवी है। उिकवी पर काय्ड–लियोक्ताओ ंके ललए औरक जािकारवी भवी उपलब्ध है। 

बा
द 

में 

ेल ल ं र ा, हमस
ग लत वी हो गई। 

मैं आपकवी पेस्लिपें तैयारकरिे के ललए कहता हूँ।अब से सभवी कलम्डयों कोपेस्लिप लमलेगवी। 

धन्यवाद । यह काफ वी अच् ा
े केम्स! आज बात कर िह  ै, ज  े

े के ल ल एल ल ए समय ल िकाल ि 
ूँ ।आपक वी सराह ि ा करत वी हम ैं

ठिडया न यहया क्या ठकयया? 

कलंडा अपने अकिकारो से अवगत ्थी, 
और उसक पास अपने बॉस क सा्थ 
चचा्य करने क कलए समािान तैरार ्था। 

ठिडया न यहया क्या ठकयया? 

कलंडा पररराम से खुश ्थी। 

उसने अपने बॉस को बात करने 
और समािान खोजने क कलए समर 
कनकालने पर िन्यवाद कदरा। 

रह कलंडा के कलए बहुत अच्ा पररराम ्था, लेककन कार्यस्थल में समस्ाओ ंको हल करना हमेशा आसान नही ंहोता है। 

रकद आपको रा आपके े े ै ककसी पररकचत को कार्यस्थल में समस्ा क बार में और अकिक सहारता की आवश्यकता ह, तो वेबसाइट 
fairwork.gov.au/internationalstudents पर जाएँ । आप अपने कशक्षा प्रदाता की कवद्ा्थथी सहारता सेवाओ, रा ककसी सामुदाकरक ं 
कानूनी कें द्र से भी संपक्य  कर सकते/सकती हैं। 

कार्य क बार में ककिन चचा्य करने की ABC राद रखें। 

A B C 
हम े शा त ै यार वी कर ें 

अपनी खोजबीन करें , तथो ंसे 
अवगत रहें, और अपने नोट्स 
तैरार रखें। 

समय ल िय ु क्त कर ें 

अपनी समस्ा के बारे में बात 
करने के कलए अपने बॉस से 
समर देने का कनवेदन करें । 

अच् वी तरह स े स ं वाद कर ें 

बात सुनें, शाँत बने रहें और 
समािान खोजने के कलए अपने 
बॉस के सा्थ कार्य करें । 
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